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DINAMIS: el gasto en telecomunicaciones
ya esta bajo control

automatizacién y ahorro.

INAMIS es una plataforma

propia, totalmente integra-

da y absolutamente custo-
mizable. Ha sido disefiada y cons-
truida para gestionar y controlar
eficientemente los costes en servi-
cios de telecomunicaciones de gran-
des empresas. Los dos pilares mas
importantes en los que se basa el
sistema, el Inventario y la
Facturacién, permiten controlary
contrastar estos costes de forma 6p-
tima. Es un producto en constante
crecimiento que va absorbiendo to-
das las evoluciones tecnolégicas del
mercado (Voz sobre IP, Wi-fi...) y es
capaz de tratar los modelos de fac-
turaciéon de multitud de operado-
ras.

CONOCEDORES DE LA MATERIA
Todos los profesionales de Expertia
proceden del sector de las teleco-
municaciones; su know-how pro-
viene de la realizacién de proyec-
tos de consultoria e integraciéon de
sistemas de facturacion en grandes
Operadoras de Telefonia, a nivel na-
cional e internacional: Bogota,
Santiago de Chile, Buenos Aires, Rio
de Janeiro, Madrid, Barcelona...
Aprovechando todo este conoci-
miento y experiencia, la empresa se
ha puesto del lado del cliente, con-

siguiendo abstraer toda esta com-
plejidad y proporcionandole una
herramienta sencilla que le da una
total visibilidad de las claves exis-
tentes para optimizar y/o controlar
sus costes en telecomunicaciones.
El mayor valor de Expertia es su
equipo de integraciéon, absoluta-
mente especializado en la integra-
cién de DINAMIS, y donde cada
componente conoce perfectamen-
te su cometido. Este hecho redun-
da en la calidad del sistemay en el
tiempo de puesta en marcha, que
esta en torno a los cuatro meses, un
verdadero logro teniendo en cuen-
ta el alcance y las caracteristicas del
sistema.

TARGET

Los clientes a los que se dirige DI-
NAMIS son grandes compaiias que
disponen de un elevado numero de
elementos de comunicaciones con
un enorme volumen de trafico de
lineas de voz, datos, movil, IP... que
representan un coste cuyo creci-
miento es cada vez mayor y se pro-
duce a gran velocidad, por lo que
es muy comUn que estas empresas
no tengan cubierta esta necesidad,
que a menudo se “malgestiona”
por medio de hojas de célculo, di-
versas bases de datos y una varie-

PERADORAS, PLAR

REGISTRO DE PLANTA, INVENTARIO DE CORMUNICACTIONES,

Las grandes empresas destinan alrededor de un 3% de sus ingresos en servicios de telecomunicaciones.
La gran oferta existente, la complejidad de su facturacion y un catalogo de servicios en continua
evolucion (telefonia fija, movil, datos, telefonia IP...) hace indispensable realizar un control exhaustivo
de todos los elementos de comunicaciones de la organizacion y una optimizacion de sus costes, lo
que puede suponer en un corto plazo de tiempo ahorros de hasta un 25% por este concepto. DINAMIS,
producto desarrollado por Expertia Sistemas informaticos, tiene en cuenta esta nueva realidad y
propone la soluciéon definitiva para el control de los gastos en esta cuestion consiguiendo flexibilidad,

‘ ‘ El motivo principal por
el que una compania
deberia plantearse
adoptar el sistema
DINAMIS es obtener,
en un plazo corto
de tiempo, un
importante ahorro
de costes en servicios
de telecomunicaciones

dad de aplicaciones y otras herra-
mientas, que en cualquier caso no
estan integradas entre si.

VENTAJAS

El motivo principal por el que una
compainia deberia plantearse adop-
tar el sistema DINAMIS es obtener,
en un plazo corto de tiempo, un im-
portante ahorro de costes en servi-
cios de telecomunicaciones. La in-
tegracion de DINAMIS encuentra
rapidamente su justificacién en el
elevado importe a que ascienden las
facturas por este concepto. Ademas
desde el punto de vista organizati-
vo y operacional se obtienen enor-
mes ventajas al disponer de un sis-
tema integrado con una base de
datos Unica y consolidada.

Por otro lado, una mejor gestion de
la informaciéon que se desprende de
todas las lineas de telecomunica-
ciones (como donde se encuentran
estos elementos, quien los usa, tra-
fico que generan...) permite factu-
rarlos internamente para comparar
a posteriori la facturacion interna
con la que realizan las compaiias
telefonicas. Este hecho permite de-
tectar posibles errores en la factu-
racién y también poder renegociar
las tarifas segun las necesidades re-
ales de la empresa.

PROCESO

Expertia acompafia a sus clientes en
todas las fases del proyecto para ga-
rantizar el éxito de la integracién.
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Sobre Expertia
Sistemas Informaticos

Expertia es una compaiifa consfituida fnfe-
gramente con capital espaiol en el afio
2003, que ha seguido una trayecoria as-
cendente desde su creacion ofreciendo un
servicio personalizado y especializado
dentro del dmbito de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones. Esta
formada por un equipo de profesionales
experfo en la infegracion de soluciones fec-
nolégicas avanzadas. Su marco de actuc-
cion esté cenfrado en el ferritorio nacional,
clientes como Caja Madrid, han confiado
en ellos para optimizar el tratamiento de
SUS comunicaciones.

Inicialmente, los consultores de la
companfia hacen un estudio previo
de la situacion del cliente para de-
finir la planificacion mas apropiada.
El proyecto en si incluye la implan-
tacion del sistema y el complejo pro-
ceso de migracion de datos.
También se contempla la formacion
de los usuarios, la realizacién de pa-
ralelos de facturacion y pruebas de
calidad y el mantenimiento integral
del sistema a partir de la entrada en
produccién.
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